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1. A szervezeti integritast sérté események kezelésének célja

A szabalyzat célja annak eldsegitése, hogy a Szent Borbala Kérhaz (a tovabbiakban:
Koérhaz) miikédésével kapcsolatosan felmerilé szervezeti integritast sertd
események kezelése egységes rendszerben torténjen.

1.1. A mikodéssel ésszeflggd visszaélésekre, szabdlytalansagokra
és integritasi, korrupcids kockazatokra vonatkozd bejelentések
fogadasara és kivizsgalasara irdnyuld altalanos szabalyozas
meghatarozasaval hozzajarulion a Koérhaz mikdédése soran
eléforduld szervezeti integritast sérté esemény ismételt
eléfordulasanak megel6zéséhez és a feltart esemeények

kezeléséhez.
1.2. A beteg panaszainak kivizsgalasara iranyuld, az egészsegugyrdl
szolo 1997. évi CLIV. térvény elbirasainak érvényre juttatasa
1.3. Jelen szabalyzat része a belsé kontrolirendszernek.

2. Ervényességi teriilet

A koltségvetési szervek belsd kontrollrendszerérél és belsd ellendrzésrél sz6lo
370/2011 (X11.31.) Kormény rendelet 6.§ (4) bekezdésben foglaltaknak megfelelden a
Kérhaz mikodése soran a szervezeti integritast sérté események kezelésére,
valamint az egészségugyrd! szolé 1997. évi CLIV. torvényben foglaltak szerint a
panasz kivizsgalasara az alabbi szabalyzatot kell alkalmazni.

A szabalyzat a Kérhaz valamennyi alkalmazottidra és valamennyi beteg ellato
egységére kiterjed.

Jelen szabalyzat rendelkezései nem alkalmazhatéak azon kézérdek( bejelentések
eljarasrendjeként, melyek esetében hatosagi ellendrzésnek, vagy egyeéb agazati
eljaras alkalmazasanak van helye. Ezen esetekben a kozérdekil bejelentest a
hataskorrel és illetékességgel rendelkezé kozigazgatasi szervnek kell megkdldeni,
aki az 4ltalanos és agazati eljarasi szabalyok szerint lefolytatia a kézerdek(l
bejelentes kivizsgalasat.

(Példaul: illegélis szemétlerakasro! bejelentés — kémyezetvédelmi hatésagi eljaras)
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3. Felel6sség

> Féigazgato: jogkérénél fogva eljarni szervezeti integritast serté esemeény
bejeleniése, panasz esetén.

> BelsS vizsgalatot lefolytaté személy: a t6le elvarhaté korrekt modon irdashan
teljesiteni megbizatasat.

» Panaszt felvevé személy: haladéktalanul irasban tajékoztatni az intézkedésre
jogosuitat.

> Titkdrsagvezets: a panaszkezelés koordindlasaért, az adminisztracio
rendjéért.

4. Fogalom meghatarozas

Panasz: olyan kérelem, amely egyéni jog vagy érdeksérelem megszintetesere
iranyul és elintézése nem tartozik mas — igy kulonosen birdsagi, kdzigazgatasi —
eljaras hatalya ala.

Az egészséglgyi ellatds soran az egészségligyi tevékenység veégzésével, a
betegjogokkal, a személyes é&s egészséglgyi adatok kezelésével, az ellatok
kommunikaciéjaval, magatartasaval kapcsolatos, széban vagy irasban tériénd
bejelentés, észrevétel, mely egyéni jog- vagy érdeksérelem megsziuntetésere iranyul
és elintézése nem tartozik birésagi, allamigazgatasi eljaras hatalya ala.

A panasz javaslatot is tartalmazhat.

Integritas: befolyasmentes, feddhetetlen, a jogszabalyi el6irdsoknak, belsé
szabalyoknak, valamint a Kérhaz célkitlizéseinek, értékeinek és elveinek megfeleld
magatartas, szervezeti miikodés, melyhez szilkséges elvaras az alkalmazottak
helyes (szabalyktvetd, erkdlcsts) magatartasa is.

Szervezeti integritast sérté esemény: minden olyan esemény, amely a Kdrhazra
vonatkozd szabalyoktdl, valamint a jogszabalyi keretek kozott a Kérhéz fbigazgatdja
és az iranyitd szerv altal meghatarozott célkitlizéseknek, értékeknek és elveknek
megfeleld mikodéstdl eltér.

Kézérdekii bejelentés: olyan kériliményre hivja fel a figyelmet, amelynek orvoslasa
vagy megszintetése a kozdsség vagy az egész tarsadalom érdekét szolgalja. A
kézérdek(i bejelentés javaslatot is tartalmazhat.

A tovabbiakban a kdzérdekl bejelentés és a panasz egylttesen: bejelentés.
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5. Szervezeti integritast sért6 esemény kezelésének rendje

5.1. Szervezeti integritast sért6 esemény jellemzoi

Fogalma alapjan a korabbi ,szabalytalansagok” fogalmi korét jelenti, mely az iratlan
és egyéb érték alapt szabalyok (visszaeélés, csalas, korrupcid) megsértésenek
eseteit lefedi, megfelelve az integritas szélesebb korl definicidjanak.

5.1.1. A szervezeti integritast sért6 esemény koérébe tartozik a hatalyos
jogszabalyok, a bels6 szabalyzatok és szabalyozasok széndékos, gondatlan
figyelmen kivill hagyasanak tevékenysége, amely a Kérhaz miikddesi rendjet
és koltségvetési, allami feladatelldtdas barmely tevékenységét sérti vagy
veszélyezteti.

5.1.2. A szervezeti integritast sértd esemény fogalma széles kor(, igy ide
tartozik a mulasztds, munka kozben eléfordulé hidnyossagtdl a sllyosabb
biinteté-, szabalysértési-, és kartéritési eljaras meginditasara okot add
cselekmenyek.

5.1.3. Kiemelt jelentéséglinek mindsiilé szervezeti integritist sértd
esemeény:
a.) a Kérhaz zavartalan miikodését stlyosan sértd,
b.) a Kérhazra haruld bejelentési, tajékoztatasi nyilvantartasi
kotelezettség elmulasztasat eredmeényezd,
c.) a Kérhaz hirnevét karosan befolyasold,
d.) olyan eset, mely alkalmas a felligyeleti szerv altali eimarasztalasra,
e.) a Kérhaz szervezetén belll mikods valamely szervezeti egységben
megvalésult olyan esemény, amely jelentdsen akadélyozza mas
szervezeti egység feladatellatasat.

5.2. A szervezeti integritast sérté események kezelése

5.2.1. A bejelentések maédja

A bejelentések megtehettk széban (személyes megjelenés soran), telefonon,
frasban (levél, vagy elektronikus uton).

A bejelentéseket fogadni kell abban az esetben is, ha az néevtelendl, vagy
alairas nélkil tett bejelentés.
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A természetes szemeélyek altali bejelentések megtételéhez az 1. szamu
mellékietben szerepld Szervezeti integritast sértd események bejelentd lapot
(Panaszbejelentd lap) kell hasznalni.

A bejelentések fogadasara biztositott e~mail cim:
sttitkar@tatabanyakorhaz.hu

5.2.2. A bejelentés tartalma

A bejelentesek tartaimuk szerint lehetnek:

a szervezeti integritast sérté6 eseményre iranyuls,

a betegfogadas és betegellatas lgyrendjét énntd,

etikai targyu,

szakmai targyQ (mulasztasok, el6irasok figyelmen kivll hagyasa,
szakmai szabalyok be nem tartasa),

vegyes tartalmu.

Y VVVYYVY

5.2.3. A bejelentések kezelése, iktatasa, mindsitése, értékelése

(1) A bejelentések kezelésére, mindsitésére a Foigazgatod altal megbizott
személy jogosult. Amennyiben ezen iratok kezelésére nem jogosuit
személy, vagy szervezeti egység veszi at a bejelentéseket, (gy azt
kételes haladéktalanul a megbizott személy részére tovabbitani.

(2) A bejelentések iktatasat akkor kell elvégezni, ha az irat tartalmabdl
egyértelmiien megallapithatd, hogy az a bejelentés hatéskdrébe tartozé
érdemi eljaras kezdeményezésére iranyul.

A bejelentések iktatasara a bejelentés beérkezésének napjan a Korhaz
hatalyos Iratkezelési szabalyzatéban foglaltak az irdnyadoak.

A szabalyzat hatalya ald nem tartozd beadvanyokat — tartalmuk
megismerése utan — haladéktalanul tovabbitani kell az eljarasra jogosult
szervezeti egyseghez.

A bejelentésnek nem mindsilé bejelentést, amennyiben az tovabbi
intézkedést nem igényel, a Korhaz hatalyos iratkezelési szabalyzata
atapjan irattarban elhelyezik.
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(3) A bejelentések mindsitése (stilyozasa)
A legsulyosabb bejelentések azok, amelyek
» orvosetikai, vagy
» szakmai (pl. az On. mihibak, azaz a szakmai szabélyok és
el6irasok be nem tartasa, tévedések, mulasztasok)
targylak, melyek veszélyeztetk a Korhaz jo hirét, es
eredményes mikoédését.

(4) A bejelentések értékelése az alabbi szempontok alapjan torténik:
> a bejelentés jellege (mire vonatkozik),
> a bejelentés tartalma szerint igényli-e vizsgalat lefolytatasat,
» a bejelentés igényel-e surgbs intézkedest.

A bejelentés értékelését kovetben a megbizott személy tajékoztatja a
Kérhaz féigazgatojat és az érintett terlilet szakigazgatojat a bejelentés
beérkezésérél, targyarol, a bejelentés és esetleges mellékletei egyidejl
tovabbitasa mellett.

A bejelentést tevd személlyel szemben nem alkalmazhatd semmilyen hatranyos
megkildnboztetés jelentéséert, felelésségre nem vonhatd, kivéve ha szandekosan
valotlan tartalommal tett bejelentést.

5.3. A bejelentés kivizsgalasanak elrendelése

Személyekkel szemben tett bejelentések kivizsgalasanak elrendelésére a Korhaz
féigazgatéja, illetve az érintett terllet szakigazgatdja jogosuit.

A névtelen, vagy alairas nélkii tett bejelentésekrdl — tartalmuk mériegelése utan — a
Fdigazgato, illetve a Szakigazgato belatasa szerint dont.

5.4. A bejelentés kivizsgalasanak folyamata

(1) A telefonon érkezd bejelentés esetén meg kell kérni a bejelentdt, hogy azt
irasban terjessze eld, melyhez minden segitséget meg kell adni.

(2) A szoébeli bejelentést a betegellatast érintd kérdésekben megbizott
személy megvizsgalja, és szlikség szerint azonnal orvosolja.
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A telefonon (széban) érkezb bejelentés alkalmaval a felvilagositas, illetve
segitségnyujtas kizardlag a bejelentés kivizsgalasara iranyuld eljaras hivatalos
meginditadsanak modjara (irdasban, faxon, e-mailen térténd bejelentés)
teriedhet ki.

(3) Amennyiben a bejelentd az irasba foglalasra nem vallalkozik, vagy nem
nevezi meg magat, akkor a vizsgalat akkor rendelhetdé el, ha a bejelentés
alapjan feltételezhetd, hogy annak tartalma megfelel a valésagnak.

(4) A bejelentés beérkezésekor a bejelentét — amennyiben személye ésfvagy
elérhetésége ismert — tdjékoztatni kell az Ugyintézési idérél, egyuttal a
bejelentés tényérél az érintett személyeket értesiteni és a belsé vizsgalatot
meg kell kezdeni.

(5) A bejelentéssel 6sszefliggd adatok rendelkezésre bocsatasa érdekében —
a bejelentésben foglaltakra figyelemmel — az adatkezelésre, adatvédelemre es
informaciobiztonsagra vonatkozd szabalyok betartasa mellett

» slrgls intézkedest igényld Ugyben 3 munkanapon,

» mas esetekben 10 munkanapon

belll intézkedni kell.
Az adatszolgaltatas akadalyoztatasat azonnal jelezni kell.

(8) Amennyiben a bejelentés jellege és eredményes intézése indokoltta teszi,
az Ugyben érintett vagy arrél ismerettel rendelkezé6 munkatarsat meg Kkell
hallgatni.

A belsé vizsgalatot a Kézalkalmazottak Jogaliasaro! sz616 torvény és a Munka
Torvénykonyv rendelkezései alapjan kell lefolytatni. A belsé vizsgalat soran
jegyzékonyvet kell felvenni, melyet a résztvevok alairasukkal hitelesitenek.

(7) A belsé vizsgalat soran meghallgatott munkatars kérheti szemeélyes
adatainak zartan torténé kezelését, mely esetben személyes adatait az Ugy
iratai k6zott alairt zart boritékban kell elhelyezni. llyen esetben anonimizalt
masolat vehetd csak igénybe a belsd vizsgalatnal.

(8) Amennyiben a belsd vizsgalat soran elégséges a bejelentés tisztazasa,
Ggy a Szakigazgatdé az érintettek részérél igazold jelentést kérhet, melyek
alapjan alakitja ki véleményeét.
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A bejelentés érdemi elintézésében nem vehet részt olyan személy, akitél az tgy
elfogulatian elintézése nem varhato. Az elfoguitsag tényét az érdemi lgyintézesere
felkért személy haladéktalanul jelezni koteles a kézvetlen felettesének, melynek
elmulasztasaért, vagy késedelmes teljesitéséért fegyelmi és anyagi felelésséggel

tartozik.

5.5. A bejelentés ligyintézési ideje, a kivizsgalas hatarideje

A Kérhaz a bejelentés kivizsgalasanak eredményeérdl a beteget a legrévidebb idén
belil, de legfeljebb a kézhezvételtél szamitott 30 munkanapon beldl irasban —
igazolhatd médon — tajékoztatni koteles.

5.5.1. A szervezeti integritast sérté eseményt vizsgalo eljaras eredménye,
intézkedési javaslat

(1) Az eljaras eredménye lehet

eljaras intézkedés nélkili megszuntetése, (nem tortént integritast
sértd esemény)

szervezeti integritast sérté esemény megallapitdsa es
intézkedest elrendelb dontés

tovabbi intézkedés , felelésség megallapitasara illetve hasonio
esetek elkeriilése erdekében.

(2) SzUkséges intézkedés
> belsd szakmai

ellendrzés, szabalytalansaggal,
nemmegfeleldsséggel, érintett szervezeti egység, osztaly
vezetdjének a belsé szabalyzatok elbirasai alapjan intézkednie
keil a megaliapitasok kezelésére.

a mindségiranyitasi  rendszer keretében  megallapitott
nemmegfeleléségeket a mindségiranyitasi eljaras szerint kell
kezelni

kilsé ellenérzési szerv altal megallapitott szervezeti integritast
sértd torténés esetén a jelentésben foglaltakra vonatkozd, az
érintett szakterllet altal kidolgozott intézkedési tervet végre kell
hajtani.

5.6. A bejelentd védelme

A bejelentések kezelése soran gy kell eljarni, hogy a bejelentd jogos érdeke ne

sériiljén.
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A bejelentét nem érheti hatrany a bejelentés megtétele miatt, kivéve, ha
megallapitast nyer, hogy rosszhiszem(en jart el, és alaposan feltehetd, hogy a
bejelentésével Gsszefiggésben blincselekményt vagy szabalysértést kdvetett el,
vagy masnak kart, illetve egyéb sérelmet okozott.

A bejelenté személyére vonatkozé adatok mas szervnek torténd atadasahoz, vagy
nyilvanossagra hozataladhoz a bejelenté személyének oOnkéntes és el6zetes
hozzajarulasa szikseges.

A bejelentés kivizsgalasa, ellen6rzése soran az informaciok bizalmas kezelése
minden érintett féltd! elvart kdtelezettség.

5.7. A bejelentések iratainak nyilvantartasa, 6rzése

A beérkezett bejelentések iratkezelése (érkeztetés, iktatds, stb.) a jelen
szabalyzatban meghatarozottak figyelembevételével az iratkezelési szabalyzat
szerint, elklldnitett médon tériénik.

Az iratkezelés soran is figyelemmel kell lenni arra, hogy a bejelentés kivizsgalasa a
lehetd legrévidebb idén belll megkezdddhessen.

A bejelentésekkel kapcsolatos eredeti iratokat az azzal megbizott személy kezeli, aki
egyben gondoskodik arrdl, hogy a személyes, illetve védett adatokhoz illetektelenek
ne férjenek hozza.

A bejelentések iratkezelése az ligyintézés teljes folyamataban a megbizott szemely
fellgyeletével torténik.

A bejelentések érkeztetése, iktatdsa soran figyelemmel kell lenni a bejelentd
védelmét szolgald, azt lehetévé tevd, minimalizalt adatok megadasara. Az adataik
zart kezelését kéré bejelentdk személyes adatai nem keriilhetnek felviteire az
iktatorendszer Ugyfellistajaba.

A bejelentéssel 6sszefliggd eljaras alatt keletkezett iratokba
> telies kérlien a Korhaz féigazgatdja, Szakmai igazgats, a megbizott személy
nyilatkozatai tekintetében, a bejelents,
> sajat nyilatkozatai tekintetében a nyilatkozattevé (meghallgatott) tekinthet be.

A bejelentéssel kapcsolatosan keletkezett iratokat 10 évig meg kell érizni.

Viltozat 1. Dr. Dombi J. gﬁ/ Oldalszam
Készitette Barsi Frika Péter 16/18

f
s Hoffmann |, L
7& . | Ellenérizte Zoltanné /%é(
Kecskeméti
“ Csilla
= T3 e
Jovahagyta Dr. Loke Janos /@/‘_ //7
Kiadés idépontja: 2017. febfuar 02.

o .
,A,-CE(QMB//\




SZENT BORBALA KORHAZ
2800 Tatabanya, Dézsa Gy. ut 77.
Tel: 34/515-488, Fax: 34/317-025 B

www.tatabanyakorhaz.hu MIR 42 601 0508
KIR 43 602 7018

SZERVEZETI INTEGRITAST SERTO ESEMENYEK KEZELESENEK
SZABALYZATA

5.8. A szervezeti integritast sérté bejelentésekkel kapcsolatos intézkedések,
eljarasok nyomon kodvetése

(1) A bejelentésse! érintett szervezeti egység/osztaly vezetdjének feladata a
szervezeti integritast sért6 eseményekkel kapcsolatos intezkedések
ellendrzése soran:

» a meghozott déntések, meginditott eljarasok figyelemmel kiserése,

> javaslatok, intézkedési tervek megvaldsitasa, végrehajtasanak
ellenbrzése,

> a feltart szervezeti integritast sérté bejelentés alapjan a bekdvetkezesi
kockazatok beazonositasa, bels§é szabalyzatok modositasanak
kezdeményezése,

> annak vizsgalata, hogy a kockazatelemzésben, a szervezeti integritast
sértd esemeény bekdvetkezésének lehetéségét miért nem tarta fel.

(2) A legsulyosabb bejelentések (orvosetikai, szakmai) esetén a kivizsgalast az
eseti javaslattételi bizottsag (Korhaz Etikai Bizottsag, illetve a Szakmai
Vezetd Testiilet) véleményével és javaslataval kell kiegésziteni.

Az eljaras soran a munkacsoport:

dsszegy(ijti az informacidkat, meghallgatja az érintetteket
adatokat, informacitkat feldolgozza, értékeli

a nemmegfeleléségre, bejelentésre javaslatot keszit,
(intézkedési terv)

a javaslattételi bizottsag vezetdje jegyzdkonyvet készit
jovahagyasra elékésziti az intézkedési tervet

8 munkanapon belll koételesek azokat javaslataikkal
egyltt a dontéshozdknak visszakuldeni.

YVV VVY

(3) A vegyes targyu bejelentések kivizsgalasanal (pl. ugyrendi, etikai, szakmai
targyl, vagy ezek kombinacioi) a javaslattevé bizottsag segitségét igénybe
kell venni.

(4) A mar kivizsgalt szervezeti integritast sérté bejelentés jegyzOkdnyveit
lezaras eibtt, az elézetes dontéssel egyitt, haladektalanul at kell adni a
Koérhaz jogaszanak, aki azokat esetleges jogi és formai hibak szempontjabol
megvizsgalja és véleményezi, majd 8 munkanapon belll kbteles visszakiideni
a dontéshozoénak.
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(5) Az érintett Szakmai igazgatonak - a szervezeti integritast sérté esemeny
vizsgalatanak befejezésekor a hozott déntésrél, a megtett intézkedésrdl, vagy
azok mellbzésérdl a bejelentés kézhezvételét kovetd 30. napon - értesitenie
kell a bejelentét és az érintett személyeket. Ezzel egyidejlleg a vizsgalat
jegyzékonyvét, illetve az Gsszefoglald jelentést at kell adni a Féigazgatdnak.

Az érintett Szakmai igazgaté déntése ellen — a kézhez vételtdl szamitott — 30
napon belll, a Féigazgato felé lehet fellebbezéssel élni.

6. Ellenérzeés

Szervezeti integritast sértd esemény bejelentésének kivizsgalasat és lezarasat
kovetben az érintett Szakmai igazgatd feladata és kotelessége rendszeresen és
folyamatosan ellenérizni azokat a biztositékokat, amelyek a mar lezart bejelentés
megismétiédését kizarjak.

Ellenérzési jogosultsaggal rendelkezik:
» Foéigazgato,
> Gazdasagi igazgato,
» QOrvos-igazgato,
» Apolési igazgatd.

Az ellendrzést végzé személy kiteles az ellenérzés tényét az Ellenérzési Napléban
rogziteni és a nemmegfelelésség esetén tovabb jelenteni felettesének.

7. Zaro rendelkezések

A Kérhaz Minéségiranyitasi vezetéjének gondoskodnia kell arrdl, hogy a Szervezeti
integritast sértdé események kezelésének szabalyzatdban foglalt elbirasokat az
érintett alkalmazottak, munkavallalok megismerjék, annak tényét a szabalyzathoz
csatolt — ,Dokumentum eloszto iven” — alairasukkal igazoljak.

8. Modositas

A MEU 7.5.-03. ,Dokumentumok és adatok kezelése” Mindségligyi Eljarasi Utasitas
alapjan
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9. Melléklet

1. szamu melléklet: Szervezeti integritast seértd esemény bejelentblap
(Panaszbejelentd)

szamu melléklet: Jegyzokonyv szervezeti integritast sértd esemenyrdl

szamu meli€klet: Meghallgatasi jegyzdkdnyv (minta)

szam( melléklet: A szervezeti integritast sérté eseményekkel kapcsolatos
intézkedések nyilvantartasa

N
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1. melléklet

Szervezeti integritast sértdé esemény bejelenté lap (Panaszbejelentd lap)

Bejelenid személy neve:

A bejelentés mely
Szervezeti egység/osztalyra

iranyul

A bejelentés mire vonatkozik
{személy/ cselekmény)

A bejelentés részletes leirasa

Szervezeti integritast sértd esemény
nyilvantartasi sorszama.;

Bejelentést vevd személy alairasa:

Bejelentdvel foglalkozo neve/alairasa:

FNY: SZAB60-1/170202
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2. szamu meltiéklet
|ktatoszam:

Jegyzbkoényv szervezeti integritast sérté eseményrdél

A jegyzEkonyv készitésének idépontja:

A szervezeti integritast sérté esemennyel
érintett szervezeti egység/osztaly:

A szervezeti integritast sértd esemény észlelésének idépontja:

A szervezeti integritast serté esemény leirasa:

Intézkedeések:

Csatolt dokumentumaok:

Szervezeti egység/osztaly Jegyzdkdnyv vezetd
vezetdjének alairasa alairasa

Az eljarast lefolytaté személyek alairasa:

Alairas , Alairas Alairas

FNY: SZAB60-2/170202
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Kitoltési utmutatd (2. szamu melléklethez).

A szervezeti integritast sérté esemény leirasaban az aldbbi szempontokat kell
régziteni:
- a szervezeti integritast sérté esemény észlelésének médja, az észleld
elmondasa szerint
- az esemény pontos tartalma,
- a szervezeti integritast sértd esemény, mely szabalytdl valo eltéresbdl
ered,
- a szervezeti integritast sértd esemény, mely folyamatot, tevékenyseget
erinti
- a szervezeti integritast sérté esemeény kdvetkezmenyei
- a szervezeti integritast sértd esemény helyesbitésének, javitasanak
lehetéségei
- amennyiben relevans a pénziigyi hatas lehetséges kdvetkezmeénye

Az intézkedéseket érintd szempontok régzitése:
- sajat hataskdrben inditott kivizsgalas idépontja, donteshozd
megnevezeése
- a vizsgalat ismertetése (megszlntetés, javaslattétel az eltérés
megsziintetésére, felstbb szintll intézkedés megtételére tett javaslat)
- a szervezeti integritast sérté esemeény kivizsgalasaért felelds vezetd
ertesitése.

Szikség esetén az aladtdmaszté dokumentumok, csatolasa a jegyz6konyvhoz (ph:
bejelent&lap mellé a bejelentd altal atadott irasos dokumentumy.
A csatolt dokumentumokat fel kell sorolni.
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3. melléklet

EGHALLGATASI JEGYZOKONYV

Meghallgatas helye, idépontja:

A meghallgatott neve, beosztasa, szervezeti egység/osztaly:

A meghallgatason részt vevd személyek neve, beosztasa, alairasa:
A meghaligatas témaja:

A meghallgatas soran elhangzott kérdések, valaszok:

FNY: SZAB60-3/170202
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